etwas vereinfacht, ordnet oder beschleunigt. Wer so auf das
Thema schaut, gewinnt sofort etwas Wichtiges zurtick:
Maf3. Statt sich zu fragen, ob man beim Thema KI mithalten
kann, wird die Frage konkreter. Welche Aufgabe in meinem
Alltag konnte einfacher werden? Wo verliere ich stindig
Zeit? Wo entsteht immer wieder Unklarheit? Welcher Teil
meines Tages fiihlt sich so an, als wiirde er Energie ziehen,
ohne echten Wert zu schaffen? Genau dort beginnt der
sinnvolle Einstieg.

Die Aufsenwirkung des Themas ist oft schlechter als die
Sache selbst. Uberall tauchen neue Begriffe auf, die sich
wichtig anhoren und gleichzeitig Distanz schaffen. Men-
schen sehen Videos mit atemberaubenden Versprechen, ho-
ren von geheimnisvollen Prompts, Agenten, Automationen
und Modellen und haben schnell das Gefiihl, in eine Welt
einzutreten, fiir die andere lingst eine Sprache besitzen, die
ihnen selbst fehlt. Was als Einladung gedacht sein konnte,
wirkt dann eher wie ein fremdes Milieu.

Dieses Problem ist nicht belanglos. Sprache entscheidet
dartiber, ob ein Mensch sich als Teil einer Entwicklung er-
lebt oder als Aufsenstehender. Sobald die Sprache kiinstlich
wirkt, entsteht leicht der Eindruck, man miisse erst ein hal-
ber Informatiker werden, bevor man tiberhaupt anfangen
diirfe. Genau dieser Eindruck hilt viele davon ab, die ers-
ten niitzlichen Schritte zu machen. Dabei ist die Realitit oft
viel schlichter. In den meisten Fillen beginnt sinnvolle
Nutzung nicht mit Spezialwissen, sondern mit einer klaren

Aufgabe. Eine Nachricht soll verstiandlicher werden. Ein
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Terminchaos soll geordnet werden. Ein Ubergabeprozess
soll sauberer laufen. Eine wiederkehrende Erklarung soll
nicht jedes Mal neu aus dem Kopf formuliert werden.
Wenn man von dieser Ebene aus einsteigt, verliert das
Thema sehr schnell seine Ubergrofe.

Es gibt eine merkwiirdige Gewohnheit in technischen
Debatten. Komplexitdt wird oft mit Kompetenz verwech-
selt. Wer viele Begriffe benutzt und kompliziert spricht,
wirkt schnell, als hitte er besonders viel verstanden. Fiir
die meisten von uns ist das jedoch selten hilfreich. Im Be-
rufsalltag zdhlen keine beeindruckenden Begriffe, sondern
verldssliche Ergebnisse.

Gerade deshalb ist ein einfacher Zugang kein Zeichen
von Oberfldchlichkeit, sondern von Reife. Wer ein Werk-
zeug so nutzt, dass es einen echten Vorgang im Alltag
sptiirbar verbessert, arbeitet professioneller als jemand, der
zehn Anwendungen kennt, aber keinen klaren Nutzen dar-
aus zieht. Diese Haltung ist zentral. Niemand muss sich an
eine Szene anpassen, um mit neuen Werkzeugen sinnvoll
zu arbeiten. Im Gegenteil: Die Stédrke liegt oft gerade darin,
vom Problem her zu denken und nicht vom Hype.

Ein Handwerker braucht keine Begeisterung fiir Soft-
ware, um bessere Angebote zu formulieren oder Material-
lieferungen sauberer zu organisieren. Eine Pflegekraft muss
keine technischen Begriffe lieben, um Dokumentation kla-
rer zu strukturieren. Eine Sachbearbeiterin braucht keine
Lust auf digitale Trends, um regelmafsig auftretende Fragen

von Burgern verstdndlicher zu beantworten. In all diesen
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Fillen gentigt eine niichterne Frage: Macht es meinen Ar-
beitsalltag besser oder nicht? Technikstress wirkt selten
dramatisch, aber sehr wirksam. Er zeigt sich darin, dass
Menschen Aufgaben aufschieben, die sie mit einem kleinen
Test eigentlich entschérfen konnten. Er zeigt sich auch dar-
in, dass sie aus Angst vor Fehlern lieber im alten Chaos
bleiben. Das Paradoxe daran ist offensichtlich: Man leidet
weiter unter mithsamen Abldufen, weil die Erleichterung
erst mal ungewohnt wirkt.

Noch problematischer wird es, wenn aus dieser Uberfor-
derung ein falsches Selbstbild entsteht. Dann fallen Sétze
wie ,Fiir so etwas bin ich nicht gemacht” oder , Das kapie-
ren nur junge Leute”. Solche Sitze klingen nach Realismus,
sind aber oft nur Erschépfung in Sprachform. Sie beschrei-
ben nicht die Wirklichkeit. Sie begrenzen die eigene Bewe-
gung in ihr.

Wer Technikstress ernst nimmt, sollte deshalb nicht nur
auf die Werkzeuge schauen, sondern auch auf die innere
Reaktion darauf. Haufig hilft es, den Einstieg radikal zu
verkleinern. Nicht das ganze Thema verstehen wollen.
Nicht zehn Anwendungen vergleichen. Nicht auf Anhieb
alles umstellen. Sondern eine einzige, kleine Aufgabe neh-
men und priifen, ob ein Werkzeug dort tatsdchlich hilfreich
ist. Diese Verkleinerung ist kein Riickschritt. Sie ist die
schnellste Form, Sicherheit zurtickzugewinnen. Menschen
machen Fortschritte mit neuen Werkzeugen selten dort, wo
sie theoretisch interessiert sind. Sie machen Fortschritte

dort, wo sie einen echten Schmerz versptiren. Ein alltagli-
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ches Argernis hat eine Kraft, die keine schone Prasentation
ersetzt. Wer tédglich an derselben Stelle Zeit verliert, ist mo-
tivierter, eine Losung ernsthaft zu testen. Genau darum
sollte der Einstieg aus dem wirklichen Leben kommen.

In vielen Berufen gibt es solche Punkte in grofier Zahl. E-
Mails, die unnétig lange dauern. Ubergaben, bei denen
Dinge vergessen werden. Angebote, die jedes Mal neu auf-
gebaut werden. Riickfragen, die sich stindig wiederholen.
Gespréchsnotizen, die im Nachhinein chaotisch wirken.
Informationen, die an mehreren Orten landen und dort
nicht sauber zusammenpassen. Das sind keine spektakulé-
ren Probleme, aber sie fressen Kraft.

Wer dort ansetzt, erlebt den Unterschied zwischen Theo-
rie und Praxis sehr schnell. Plotzlich geht es nicht mehr um
KI im Allgemeinen, sondern um eine halbe Stunde weniger
Sucherei, einen klareren Text, weniger Missverstandnisse
oder einen ruhigen Start am nédchsten Arbeitstag.

Das Thema verliert dadurch seinen abstrakten Druck. Es
wird zu einer konkreten Hilfe, die sich im eigenen Tagesab-
lauf tiberpriifen ldsst.

Eine der grofiten Blockaden beim Einstieg ist Scham. Vie-
le Menschen sagen das nicht laut, aber sie spiiren es. Sie
mochten weder vor Jiingeren alt wirken noch im Team die
Person sein, die etwas nicht versteht. Auch die wiederholte
Nachfrage fillt schwer, wenn andere lingst nicken. Diese
Scham ist still, aber sie bremst stirker als fehlendes Wissen.

Wer dieses Gefiihl kennt, sollte sich etwas Niichternes

vor Augen halten. Neue Werkzeuge machen jeden Men-
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schen kurzfristig wieder zum Anfanger. Das ist kein per-
sonlicher Makel, sondern eine normale Folge von Veradnde-
rung. Peinlich ist nicht, etwas Neues zu lernen. Peinlich
wadre nur, sich aus Stolz auf einen Weg festzulegen, der ei-
nen auf Dauer schwécht.

Hilfreich ist dabei eine andere Haltung zum Lernen. Vie-
le stellen sich Lernen wie Schulunterricht vor: erst Theorie,
dann Priifung, dann vielleicht Anwendung. Im Alltag funk-
tioniert es oft genau umgekehrt. Erst kommt der konkrete
Fall. Dann ein Test. Dann die Korrektur. Danach wichst das
Verstdndnis. Wer das akzeptiert, nimmt sofort Druck her-
aus. Niemand muss vorher alles wissen. Es reicht, den
néchsten sinnvollen Schritt sauber zu gehen.

Es gibt einen Unterschied zwischen ruhigem Testen und
hektischem Ausprobieren. Hektisches Ausprobieren er-
kennt man daran, dass stindig das Werkzeug wechselt,
wiahrend das Problem unscharf bleibt. Ruhiges Testen er-
kennt man daran, dass das Problem zuerst feststeht und die
Technik ihm nachgeordnet wird.

Nehmen wir eine Person in der Verwaltung, die jeden
Tag dhnliche Antworten auf Nachfragen formulieren muss.
Wenn sie einfach irgendein Tool 6ffnet und ohne Ziel her-
umprobiert, ist die Wahrscheinlichkeit hoch, dass sie das
Ganze nach kurzer Zeit als Zeitverschwendung erlebt.

Wenn sie dagegen sagt: Ich mochte meine h&ufigsten
Antworten so vorbereiten, dass ich sie schneller und ver-
standlicher anpassen kann, hat sie einen anderen Start-

punkt. Sie weif3, worauf sie achtet. Sie kann den Effekt prii-
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fen. Und sie merkt rasch, ob der Einsatz sich lohnt. Genau
diese Niichternheit schiitzt vor Enttduschung. Neue Werk-
zeuge wirken nur dann beruhigend, wenn sie an einer ech-
ten Stelle im Alltag funktionieren. Sonst erhdhen sie den

inneren Larm nur noch.

129



KIim Alltag ohne Technikstress

Alltagstauglich wird KI erst dann, wenn sie dir nicht noch
mehr Chaos macht, sondern etwas aus dem Weg rdaumt,
das dich sowieso jeden Tag bremst. Fiir viele wird Sprache
der erste sinnvolle Einsatzbereich sein. Texte kosten Zeit,
besonders dann, wenn sie klar, freundlich und trotzdem
prézise sein sollen.

Wer hédufig dhnliche Inhalte erkldrt, profitiert oft sofort,
wenn Entwiirfe schneller vorliegen und danach nur noch in
Ruhe angepasst werden miissen. Daneben hilft KI in vielen
Fillen beim Sortieren. Gedanken, Ideen, Notizen, Mitschrif-
ten und lose Informationen kénnen in eine brauchbare Rei-
henfolge gebracht werden.

Das klingt einfach, ist im Arbeitsalltag aber oft enorm
entlastend. Ein chaotischer Haufen wird zu etwas, mit dem
weitergearbeitet werden kann. Auch bei Vorbereitung statt
Perfektion zeigt sich der Nutzen. Ein Verkaufsgesprach, ein
Angebot, eine Ubergabe oder ein internes Update miissen
nicht jedes Mal bei null beginnen.

Wer Vorlagen, Muster und erste Fassungen sauber vorbe-
reiten ldsst, verschiebt die eigene Energie weg von der lee-
ren Startfliche und hin zu den wirklich wichtigen Ent-
scheidungen. Fiir Menschen ohne Technikvorwissen ist das
der entscheidende Punkt. Sie miissen nicht lernen, wie im
Hintergrund jedes Detail funktioniert. Sie miissen lernen,
wann ein Werkzeug ihnen die falsche Arbeit abnimmt, da-
mit mehr Kraft fiir die richtige Arbeit bleibt. Uberforderung
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entsteht meist nicht durch ein einziges Werkzeug, sondern
durch die falsche Grofse des Vorhabens. Wer in einer Woche
den ganzen Arbeitsstil umstellen will, scheitert oft an der
Wucht des Anspruchs. Wer einen kleinen, klaren Schritt
wihlt, baut dagegen eher Vertrauen in die eigene Lernfa-
higkeit auf.

Eine sinnvolle Reihenfolge ist deshalb keine Frage des
Ehrgeizes, sondern des Nervensystems. Menschen, die den
ganzen Tag unter Druck stehen, brauchen keine zusétzliche
Biithne, auf der sie versagen konnten. Sie brauchen eine
Form des Lernens, die sich mit dem Alltag vertrdgt. Eine
halbe Stunde ruhiges Testen an einer einzigen Aufgabe
kann mehr bewirken als ein Wochenende voller digitaler
Begeisterung ohne klare Anwendung.

Wichtig ist auch, dass man sich erlaubt, Dinge wieder zu
verwerfen. Nicht jedes Werkzeug passt. Nicht jeder Test
bringt etwas. Wer das als Scheitern deutet, verliert unnotig
Mut. Wer es als Teil eines pragmatischen Auswahlprozesses
versteht, bleibt handlungsfihig. Genau diese Haltung
macht am Ende den Unterschied zwischen Menschen, die
sich von Technikstress lahmen lassen, und Menschen, die
mit neuen Werkzeugen allmahlich sicherer werden.

Ein oft unterschitzter Vorteil neuer Werkzeuge liegt in
der Verbesserung von Klarheit. Viele Menschen konnen
fachlich sehr viel, haben aber Miihe, es in kurze, verstandli-
che Sitze zu bringen. Das Problem liegt dann nicht im Wis-
sen, sondern in der Ubersetzung. Wer diese Ubersetzung

verbessert, steigert oft direkt den eigenen Wert. Ein Kunde
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versteht schneller, was angeboten wird. Eine Kollegin kann
einen Vorgang leichter tibernehmen. Ein Angehoriger bleibt
ruhiger, weil eine Erkldrung nicht verwirrt. Eine Teamlei-
tung erkennt eher, worin das Problem besteht. Solche Wir-
kungen sind nicht dekorativ. Sie verdndern echte Ablaufe.

Gerade Menschen, die sich selbst nicht als sprachlich
stark sehen, gewinnen hier oft besonders viel. Wenn ein
Werkzeug dabei hilft, die erste Fassung klarer zu machen,
entsteht mit der Zeit mehr Ruhe in der Formulierung.

Diese Ruhe wirkt weit in den Arbeitsalltag hinein. Weni-
ger Hektik in der Kommunikation bedeutet oft weniger
Missverstandnisse und weniger Nacharbeit.

Ein sachlicher Umgang mit KI ohne Technikstress
braucht Geduld. Das klingt banal, ist aber entscheidend.
Wer sofort perfekte Ergebnisse erwartet, ist schnell frus-
triert. Wer jedes brauchbare Ergebnis sofort fuir endgiiltig
halt, wird unkritisch. Zwischen diesen beiden Fehlern liegt
die professionelle Haltung: ausprobieren, priifen, anpassen,
wiederholen.

Mit Geduld entsteht eine Routine, die sich leicht anfiihlt,
obwohl sie am Anfang ungewohnt war. Viele Werkzeuge,
die heute selbstverstindlich wirken, waren einmal fremd.

Niemand kam mit Tabellen, Smartphones oder Online-
banking zur Welt. Was heute selbstverstdndlich erscheint,
wurde einmal in kleinen, unsicheren Schritten gelernt. Ge-
nauso verhdlt es sich auch hier. Diese Erinnerung ist essen-
tiell. Nicht, weil sie trosten soll, sondern weil sie die Lage

korrekt beschreibt. Lernen fiihlt sich am Anfang fast immer
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unbeholfen an. Spater wird es Teil des Alltags. Wer in die-
ser frithen Phase nicht aufgibt, verschafft sich einen Vorteil,
der von aufien oft harmlos aussieht, im Berufsleben aber
spurbar wird.

Der Zusammenhang zwischen einem ruhigeren Einstieg
und wirtschaftlicher Stabilitit ist direkter, als viele denken.
Wer Technikstress abbaut, wird offener fiir Verbesserung.
Wer offener fiir Verbesserung wird, erkennt eher, wo Zeit,
Qualitdt oder Klarheit gewonnen werden kann. Wer solche
Gewinne regelmaflig erzielt, baut einen anderen berufli-
chen Wert auf als jemand, der an alten Routinen festhalt.

Dieser neue Wert ist nicht nur im bestehenden Job wich-
tig. Er ist auch die Grundlage fiir alles, was spéter aufSer-
halb einer festen Stelle entstehen kann. Ein klar formulier-
ter Ablauf, ein sauberer Leitfaden, eine wiederholbare Un-
terstiitzung, eine verstandliche Erkldarung oder eine struk-
turierte Prozesshilfe konnen intern nititzlich sein und spéter
zu einem eigenstandigen Angebot werden.

Ohne die Bereitschaft, Werkzeuge ohne Angst und ohne
Uberhshung auszuprobieren, beginnt dieser Weg oft gar
nicht erst.

Deshalb ist ein entspannter Umgang mit KI nicht blof3
eine Komfortfrage. Er ist ein Teil wirtschaftlicher Vorsorge.
Wer lernt, ohne sich von Technik einschiichtern zu lassen,
verschafft sich Raum. Wer Raum gewinnt, kann bessere
Entscheidungen treffen. Wer bessere Entscheidungen trifft,

wird seltener von dufieren Verdnderungen tiberrollt.
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Gesunder Arbeitsstil mit KI

Ein gesunder Umgang heifdt nicht, alles der Maschine zu
tiberlassen. Er heifst, dass du dir mit ihr den Kopf freihiltst,
statt dir neue Unruhe einzuhandeln. Mit der Zeit entsteht
aus ersten Versuchen so etwas wie ein eigener Stil im Um-
gang mit neuen Werkzeugen. Dieser Stil ist nicht daran zu
erkennen, dass jemand besonders modern spricht oder je-
des neue Produkt sofort testet.

Er zeigt sich darin, dass Ruhe in die Arbeit kommt. Auf-
gaben werden viel bewusster vorbereitet und Wiederho-
lungen werden frither erkannt. Der Kopf bleibt freier fuir
die Stellen, an denen echtes Denken notig ist.

Ein gesunder Arbeitsstil mit KI hat deshalb viel mit
Grenzen zu tun. Nicht jede Aufgabe sollte delegiert wer-
den. Nicht jede Entscheidung darf beschleunigt werden.
Manche Dinge miissen langsam bleiben, weil sie sonst an
Qualitit verlieren. Gerade Menschen mit viel Berufserfah-
rung wissen meist sehr genau, wo diese Grenzen verlaufen.
Sie spiiren, wann ein Prozess noch Unterstiitzung braucht
und wann eine Abkiirzung spéter teuer wird.

Diese Fahigkeit ist wertvoll, weil sie vor einem Fehler
schiitzt, der in vielen Unternehmen gerade zu beobachten
ist. Neue Werkzeuge werden eingefiihrt, aber niemand ent-
scheidet sauber, was dadurch besser werden soll und was
auf keinen Fall schlechter werden darf. In solchen Situatio-
nen steigt zwar das Tempo, aber nicht unbedingt die Quali-

tat. Wer fiir sich selbst eine klare Haltung entwickelt, arbei-
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tet robuster. Die eigene Regel lautet dann nicht: alles digita-
lisieren, was moglich ist. Die Regel lautet: nur das entlas-
ten, was den Kern der Arbeit stirkt.

Es gibt beim Einstieg in KI eine Versuchung, die viel Zeit
kostet. Man schaut sich unzihlige Beispiele an, liest standig
tiber neue Entwicklungen und sammelt Wissen, das im ei-
genen Alltag nie zur Anwendung kommt. Auf diese Weise
entsteht leicht das Gefiihl, dauernd hinterherzulaufen. Das
liegt nicht daran, dass man zu langsam lernt. Es liegt daran,
dass man den falschen Lernort gewahlt hat.

Der beste Lehrer bleibt der eigene Alltag. Dort ist sofort
sichtbar, ob etwas trdgt. Dort zeigt sich, ob ein Entwurf
wirklich verstindlicher ist. Dort merkt man, ob ein Ablauf
ruhiger wird oder nur anders aussieht. Dort fillt auf, ob ein
Werkzeug Zeit spart oder nur einen zusitzlichen Zwi-
schenschritt erzeugt.

Diese Nidhe zur Realitit ist ein Vorteil erfahrener Berufs-
praktiker. Wer jeden Tag mit echten Menschen, echten Feh-
lern und echten Folgen arbeitet, hat einen besseren Mafs-
stab fiir Nutzen als viele theoretische Diskussionen. Der
Alltag ist nicht das Hindernis, sondern das Labor. Genau
deshalb sollte man seiner Praxis mehr trauen als jeder
glanzenden Vorfiihrung im Netz.

Frust entsteht hidufig an einem ganz bestimmten Punkt.
Ein Werkzeug liefert beim ersten Versuch ein Ergebnis, das
nicht {iberzeugt. Darauf folgt schnell das Urteil, dass das
alles nichts bringt. Dieses Urteil ist verstandlich, aber oft

vorschnell. Der erste Versuch zeigt selten das Potenzial,
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sondern eher den Abstand zwischen einer unklaren Anfra-
ge und einem brauchbaren Ergebnis. Das bedeutet nicht,
dass man jedes schwache Resultat schonreden soll. Es be-
deutet nur, dass die erste Reibung noch kein belastbares
Urteil ist. Haufig verbessert sich der Nutzen deutlich, wenn
die Aufgabe genauer beschrieben wird oder wenn klarer
ist, welches Ergebnis {iberhaupt gebraucht wird. An dieser
Stelle zeigt sich ein wichtiger Unterschied zwischen Tech-
nikfrust und normalem Lernen. Wenn ein Akkuschrauber
beim ersten Einsatz rutscht, kommt kaum jemand auf die
Idee, das Werkzeug als Ganzes fiir wertlos zu halten. Man
priift eher, ob der Einsatz passt, ob der Aufsatz stimmt oder
ob man selbst anders ansetzen muss. Genau diese Niich-
ternheit hilft auch hier.

Wer sich diesen Blick bewahrt, bleibt beweglich. Nicht
jedes Werkzeug ist gut. Nicht jede Anwendung lohnt sich.
Aber die Entscheidung dartiber fillt besser aus, wenn sie
nicht aus gekrankter Ungeduld entsteht, sondern aus ruhi-
ger Priifung.

Viele Menschen verbinden Freiheit mit grofsen Entschei-
dungen: ein neuer Job, ein eigenes Geschift, ein mutiger
Neuanfang. Solche Schritte gibt es. Haufig beginnt die
Freiheit aber viel kleiner.

Sie beginnt in dem Moment, in dem jemand merkt, dass
er nicht jeder Verdnderung hilflos ausgeliefert ist. Diese Er-
fahrung ist oft unscheinbar. Ein besserer Ablauf spart jeden
Tag zwanzig Minuten. Eine klare Struktur verhindert Feh-

ler. Eine verstandliche Vorlage reduziert Nachfragen. Das
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klingt nach wenig. In der Summe verdndern sie jedoch das
Gefiihl, das man zur eigenen Arbeit hat. Wer merkt, dass er
im Kleinen gestalten kann, entwickelt oft einen anderen
Mut fiir grofiere Schritte. Dieser Mut kommt nicht aus gro-
len Worten, sondern aus Erfahrung. Man hat erlebt, dass
Verbesserung moglich ist und Werkzeuge dem eigenen All-
tag dienen konnen.

Man hat erlebt, dass neue Wege nicht sofort Chaos be-
deuten miissen. Aus genau dieser Erfahrung wachst die
Bereitschaft, spdter auch grofiere Optionen zu priifen.

Damit schliefdt sich der Kreis dieses Kapitels. KI ohne
Technikstress ist nicht bloff ein angenehmerer Einstieg in
ein kompliziertes Thema. Es ist die Form, in der viele von
uns mit begrenzter Zeit und hohem Verantwortungsdruck
tiberhaupt erst eine wirklich belastbare Beziehung zu neu-
en Werkzeugen aufbauen konnen. Ohne diese Beziehung
bleibt alles theoretisch. Mit ihr entsteht die Grundlage fiir
das, worauf CLAIM im Kern zielt: mehr Einfluss auf die
eigene Zukunft. Es gibt noch einen Punkt, der selten ange-
sprochen wird.

Viele Menschen glauben, Fortschritt miisse grofs ausse-
hen, sonst zdhle er nicht. Das ist ein Irrtum, der gerade in
digitalen Themen viel Schaden anrichtet. Ein pragmatischer
Einstieg hat etwas Stilles. Er wirkt nicht spektakular. Nie-
mand applaudiert, wenn eine Person ihre Ubergaben klarer
macht, ihre Standardtexte verbessert oder den tdglichen
Suchaufwand halbiert. Und doch ist genau das oft die Ar-
beit, aus der spdter Robustheit entsteht. Diese stille Arbeit
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hat Wiirde, weil sie auf Realitdt antwortet statt auf Show.
Sie respektiert den vollen Alltag der Menschen, die dieses
Buch lesen. Niemand muss eine neue Identitit erfinden,
um mit KI sinnvoll umzugehen. Es reicht, die eigene Arbeit
ein Stiick klarer, leichter und wirksamer zu machen. Aus
solchen Stiicken setzt sich tiber die Zeit ein anderes Berufs-
profil zusammen.

KI ohne Technikstress bedeutet nicht, dass das Thema
plotzlich simpel wird. Es bedeutet, dass man aufhort, sich
von seiner Grofie ldhmen zu lassen. Wer den Einstieg klein
hilt, vom Problem her denkt und die Wirkung im eigenen
Alltag priift, schafft sich einen Zugang, der wirklich belast-
bar ist. Aus diesem Zugang entsteht keine kiinstliche Be-
geisterung, sondern etwas Wertvolleres: Ruhe, Ubersicht
und ein wachsendes Gefiihl von Einfluss. Fiir die Mehrheit
der Berufstitigen mit wenig technischem Hintergrund ist
genau das der entscheidende Punkt. Sie miissen das Thema
nicht lieben. Sie miissen nur lernen, es so zu nutzen, dass
ihr Alltag etwas besser wird und ihre Zukunft etwas offe-
ner. Wenn das gelingt, verliert die KI ihren Charakter als
Bedrohung von auflen und wird zu einem hilfreichen
Werkzeug, das den eigenen Handlungsspielraum erweitert.

Damit ist die Briicke zur néchsten Etappe geschlagen.
Wer ohne Technikstress mit neuen Werkzeugen arbeiten
kann, ist bereit fiir den néchsten Schritt: nicht nur einzelne
Aufgaben zu verbessern, sondern die eigene Rolle im Wan-

del neu zu denken.
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Kapitel 10 - Moment des
Perspektivwechsels

Irgendwann kommt der Punkt, an dem du merkst: Es geht
nicht mehr nur darum, deinen alten Platz zu verteidigen.

Es geht darum, deinen Beitrag neu zu denken.

An diesem Punkt kippt Grundsatzliches

Genau an diesem Punkt wird aus einem losen Technikthe-
ma plotzlich eine Lebensfrage: Bleibst du im Reagieren
oder gehst du ins Gestalten?

Bis hierhin hat das Buch vor allem beschrieben, was sich
in der Arbeitswelt verdndert, warum viele Tatigkeiten un-
ter Druck geraten und welche neuen Werkzeuge daraus
entstehen. Das ist wichtig, aber es reicht nicht. Irgendwann
kommt ein Punkt, an dem reine Beobachtung nicht mehr
weiterfiihrt. Auf Dauer kann man nicht nur verstehen wol-
len, was passiert; man muss beginnen, sich selbst darin an-
ders zu sehen.

Genau darum geht es in diesem Kapitel. Es beschreibt
keinen grofsen dufieren Einschnitt, sondern eine innere Ver-
schiebung. Dieser Moment ist unspektakuldr und gleichzei-
tig entscheidend. Er beginnt dort, wo ein Mensch nicht
mehr nur fragt, wie er seinen bisherigen Platz verteidigen
kann, sondern wie er in einer verdnderten Welt wieder
niitzlich, sichtbar und handlungsfihig wird. Viele erleben

diesen Wechsel erst mal als Unruhe. Das alte Denken funk-
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